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Indico ao Exmo. Prefeito Kauan Berto Sousa Santos, para que estude, junto a
Secretaria competente da municipalidade, a possibilidade de viabilizar, junto a
concessionaria ENEL, a implantagdo de uma unidade de atendimento presencial no
Distrito de Jordanésia — Cajamar.

JUSTIFICATIVA

A presente indicagdo tem como objetivo atender a crescente demanda da

populacdo de Jordanésia e bairros adjacentes por um posto de atendimento da ENEL,
responsavel pelo fornecimento de energia elétrica no municipio.
Atualmente, os moradores e comerciantes da regido precisam se deslocar até outros
bairros ou municipios vizinhos para resolver questdes relacionadas a ligagdo nova,
religagdo, emissao de segunda via, alteragéo de titularidade, reclamagdes e solicitagées
técnicas, o que causa grande transtorno, filas, gastos com transporte e perda de tempo
atil.

Jordanésia € um dos distritos mais populosos e economicamente ativos de
Cajamar, com ampliagdo constante de empreendimentos residenciais, comércios,
servicos e centros logisticos. Esse crescimento tem gerado aumento proporcional nas
demandas por energia elétrica e atendimento presencial da concessionaria, o que
reforca a necessidade de descentralizagéo dos servigos.

A instalacdo de uma unidade da ENEL em Jordanésia trara beneficios diretos a
comunidade, tais como:

o Facilidade de acesso dos consumidores aos servicos essenciais da

concessionaria;

« Reducdo de deslocamentos até outras regides, garantindo economia e agilidade

no atendimento;

« Maior eficiéncia na solugéo de preblemas e demandas emergenciais;

o« Conforto e comodidade para municipes, empresas e estabelecimentos

comerciais.

Dessa forma, a criagdo de um posto de atendimento local contribuira para aproximar
os servigcos publicos essenciais da populacéo, garantindo o direito ao atendimento digno
e acessivel, conforme previsto no Coédigo de Defesa do Consumidor (Lei Federal n°
8.078/1990), que estabelece que concessionarias de servigos publicos devem manter
canais adequados de relacionamento com os usuarios.

Diante do exposto, solicitamos ao Executivo Municipal que, por meio da Secretaria
competente, inicie tratativas com a concessionaria ENEL para estudo técnico e logistico
de viabilidade da instalagdo de uma unidade de atendimento presencial no Distrito de
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Jordanésia — Cajamar, seja de forma permanente ou como posto avangado de
atendimento, a fim de melhor atender as necessidades da populagéo local.
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Plenario Ver. Waldomiro dos Santos, 06 de novembro de 2025.

SR A AMUNICIPAL DE CAJAMAR,
| IARA AALUNICIPAL € A,
\Ef;i{'o Ao expacienie da sle;/sao Or;j(t‘ni :

G (O eXpE il 5 .
Realizadz r‘-;mt\_%,) -’_:Q,‘Q lg vﬁ'_:/ _:

Avenida Professor Walter Ribas de Andrade, 555 - CEP 07752-000 - Cajamar - Sdo Paulo




t
SURDE:
Aol N

Estado de Sao Paulo

Oficio n® 277 - GP

Cajamar, 13 de novembro de 2025.

Senhor Prefeito,

Encaminhamos a Vossa Exceléncia copias auténticas das Indicagbes de n’s
1.361/2025 a 1.378/2025 e de 1.380/2025 a 1.424/2025, de autona dos ncbies
Vereadores: Adriano Donizete de Oliveira; Alexandro Dias Martins; Cleber Candido Silva;
Elison Bezerra Silva; Flavio Marques Alves; Izelda Gongaives Camauba Cintra; José
Adriano da Concei¢do; Manoel Pereira Filho; Reinaldo dos Santos; Saulo Anderson
Rodrigues; Tarcisio Moreira de Carvaltho, Vinicius Zago Jardim & William Silva Gliveira,
apresentados e aprovados na 172 Sessao Ordinaria, realizada no dia 12 de novembro de
2025.

Aproveitamos a oportunidade para renovar nossos protestos de elevada

estima e distinta consideragéo.

Excelentissimo Senhor
KAUAN BERTO SOUSA SANTOS
DD. Prefeito Municipal
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